Ogdlna polityka prywatnosci Stellantis Europe (obowigzujgca od 01/09/2026)

Jesli czytasz ten dokument (" Polityka Prywatnosci"), to dlatego, ze odwiedzasz naszg Strone Internetowg i/lub Aplikacje, lub dlatego,
ze uczestniczytes w jednym z Naszych Wydarzen.

Niniejsza Polityka Prywatnosci zostata sporzadzona zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia UE 679/2016 (dalej "RODQ") i przedstawia
Panstwu kilka przyktadéw, w jaki sposéb przetwarzamy dane osobowe (,Dane Osobowe” lub ,Dane”), jak réowniez Definicje
odnoszace sie do bardziej szczegdtowych wyjasnien (znajdujgce sie na konicu niniejszej Polityki Prywatnosci) dla termindw pisanych
wielkg literg w niniejszym dokumencie.

W zaleznosci od kraju, w ktérym sie znajdujesz, i/lub podmiotu prawnego, z ktérym pozostajesz w kontakcie, moze mie¢ réwniez
zastosowanie dedykowana polityka prywatnosci. Kliknij tutaj, aby dowiedzie¢ sie wiece;j.

1. Kim Stellantis Europe S.p.A. z siedzibg w Corso Agnelli 200, 10135 Turyn, Wtochy (dalej

jestesmy  "Stellantis Europe"; "my" lub "nas") jest Administratorem Twoich Danych Osobowych.

(&)

N

2.

Jakie dane
zbieramy i
przetwarzamy

Zbieramy Dane z Naszych Stron internetowych (w tym z Twojej osobistej strefy na
naszej Stronie Internetowej) i Aplikacji oraz podczas Naszych Wydarzen.
Gromadzone dane i odpowiednie cele ich przetwarzania zalezg od tego, jak
korzystasz z naszych Ustug oraz jak zarzgdzasz ustawieniami swojej Przegladarki,
Urzgdzenia i Aplikacji, z ktorej korzystasz.

Wiecej szczegdtdw na temat powodow, dla ktérych przetwarzamy Twoje Dane
Osobowe, mozesz znalez¢ w sekcji "Dlaczego przetwarzamy Twoje dane oraz
podstawa prawna".

a) Dane dostarczone przez uzytkownika
Podczas korzystania z naszych Ustug mozesz przekaza¢ nam Dane osobowe, takie
jak imie i nazwisko, numer(y) telefonu/telefonu komadrkowego, adres e-mail, adres
zamieszkania lub dane oséb trzecich, a takze swoje preferencje (np. dotyczace
okreslonych modeli pojazdow lub ustug dostepnych u lokalnego sprzedawcy).
Dzieje sie tak na przyktad, gdy poprosisz o Ustugi, gdy szukasz najblizszego punktu
sprzedazy, gdy uczestniczysz w jednym z Naszych Wydarzen lub gdy zadajesz nam
pytania, sktadasz wnioski lub wchodzisz w interakcje z naszym centrum obstugi (np.
gdy kontaktujesz sie z nami w celu uzyskania informacji, ztozenia skargi lub
przekazania nam informacji zwrotnej lub nowych pomystéw). W takich
przypadkach mozesz zadzwoni¢ do nas pod numer centrum obstugi klienta — co
moze obejmowac mozliwos¢ nagrania rozmowy na podstawie uzasadnionego
interesu lub Twojej wczesniejszej zgody — lub mozesz wypetni¢ formularz online
lub skontaktowac sie z nami za posrednictwem czatu, jesli jest dostepny).
Mozesz réwniez zdecydowac sie na przekazanie nam Informacji o swojej
lokalizacji, jesli na przyktad chcesz wyszukac cztonkdw Naszej Sieci w interesujgcym
Cie obszarze (np. w Turynie) za pomocg Naszej Strony internetowej i Aplikacji.
Jesli udostepniasz nam dane o0sob trzecich, bedziesz odpowiedzialny za
udostepnienie takich informacji. Musisz by¢ prawnie upowazniony do ich
udostepnienia (tj. upowazniony przez osobe trzecia do udostepnienia jej
informacji i by¢ Swiadomy, ze bedziesz ponosit odpowiedzialnos¢ w zwigzku z
skargami, roszczeniami lub zgdaniami odszkodowania, ktére mogg wynikaé z
przetwarzania Danych Osobowych oséb trzecich z naruszeniem obowigzujgcych
przepisdw o ochronie danych osobowych.
Nasze produkty i Ustugi nie sg kierowane ani adresowane do dzieci ponizej 16. roku
zycia i nie zbieramy swiadomie zadnych danych osobowych od dziecka ponizej 16.
roku zycia. Jezeli uwazasz, ze nieumysinie zebralismy dane osobowe dziecka,




skontaktuj sie z nami (dane kontaktowe znajdujg sie ponizej), a podejmiemy
dziatania w celu usunigcia tych informacji.

b) Dane zbierane przez Przegladarke, Urzadzenie, Aplikacje i podobne
technologie

Kiedy korzystasz z Naszej Strony internetowej i Aplikacji lub wchodzisz w interakcje
z naszg komunikacjg e-mailowa, mozemy gromadzi¢ informacje na temat
Przegladarki, Urzadzenia, Aplikacji lub klienta poczty elektronicznej, z ktérych
korzystasz. Informacje te obejmujg adres IP, date, godzine i zadany adres URL,
zdarzenia otwarcia zwigzane z naszg komunikacjg e-mailowa, identyfikatory
techniczne powigzane z komunikacjg, Unikalne Identyfikatory oraz inne
informacje, takie jak typ Panstwa Przeglgdarki, Urzadzenia lub klienta poczty
elektronicznej. Informacje zwigzane z Panstwa Przegladarka, Urzadzeniem lub
klientem poczty elektronicznej mogg obejmowaé system operacyjny, jezyk,
ustawienia sieciowe, operatora telefonicznego Iub dostawce Internetu,
zainstalowane aplikacje innych firm oraz listy wtyczek.
Niektore z tych informacji sg zbierane za pomocg Plikow Cookie i Innych
Technologii Sledzenia. Inne technologie $ledzace moga obejmowaé piksele
Sledzace lub podobne technologie osadzone w komunikacji e-mailowej, ktére
mogg umozliwia¢ nam ustalenie, czy wiadomo$¢ e-mail zostata otwarta lub czy
podjeto z nig interakcje, w zaleznosci od zastosowanej technologii i Twoich
ustawien. Pomaga nam to na przyktad w uniknieciu nieprawidtowego dziatania
podczas S$wiadczenia Ustug, zapewnieniu prawidtowego dostarczania i
bezpieczenstwa naszej komunikacji, generowaniu zagregowanych statystyk,
mierzeniu skutecznosci naszej komunikacji, a takze pozwala nam dostarcza¢ Ci
Tresci, ktore mogg byc¢ dla Ciebie przydatne. Wiecej informacji na temat Plikow
Cookie i/lub Innych Technologii Sledzgcych mozna znalezé¢ w naszej Polityce
dotyczgcej Plikow Cookie.

c) Dane wywnioskowane na podstawie Twojej aktywnosci

Zbieramy informacje oparte na Twoich interakcjach z naszymi produktami i
Ustugami w celu ich ulepszenia (np. jesli widzimy, ze jestes zainteresowany
konkretnym modelem pojazdu, Naszymi Wydarzeniami lub okresowymi
przeglagdami pojazdu w danej lokalizacji, skupimy sie na dostarczeniu Ci takich
tresci) oraz zrozumienia Tresci, ktore mogg byc dla Ciebie przydatne.

W innych przypadkach, gdy kontaktujesz sie z nami za posrednictwem poczty
elektronicznej, poczty tradycyjnej, telefonu lub w jakikolwiek inny sposéb w
sprawie Pojazdu lub innych informacji, gromadzimy i przechowujemy zapis danych
kontaktowych, komunikatéw i naszych odpowiedzi. Jesli skontaktujesz sie z nami
telefonicznie, szczegdtowe informacje zostang przekazane podczas rozmowy.

d) Informacje o Twojej lokalizacji

Zbieramy informacje o Twojej lokalizacji, aby w ramach naszych Ustug umozliwi¢
Ci wyswietlenie cztonkéw Naszej Sieci znajdujgcych sie w poblizu oraz aby
dostarczy¢ Ci Tresci, ktore mogg byc dla Ciebie przydatne. Twoja lokalizacja moze
by¢ okredlona poprzez:

- reczne wprowadzanie adresu, miasta lub kodu pocztowego;

- Czujniki Twojego urzadzenia;

- Twoj Adres IP, zebrany za Twojg zgodg z Przeglagdarki lub Urzgdzenia.
Twoja lokalizacja jest okreslana mniej lub bardziej doktadnie w zaleznosci od tego,
czy jest zbierana przez Przeglgdarke lub Urzgdzenie oraz od ustawien prywatnosci,
ktére Panstwo na nich ustawili. Doktadamy wszelkich mozliwych staran, aby
informacje o Twojej lokalizacji nie byty wykorzystywane do wnioskowania o Twoich
Danych Wrazliwych.




Mozesz ograniczy¢ zbieranie przez nas Twojej lokalizacji poprzez zmiane ustawien
Przegladarki lub Urzadzenia, jak okreslono w sekcji "Jak kontrolowac swoje Dane i
zarzqdzac swoimi wyborami", ponizej.

e) Dane Pojazdu i dane telematyczne
Mozemy gromadzi¢ informacje generowane przez Twoj Pojazd lub zwigzane z nim
oraz korzystaniem z niego, w tym dane techniczne, diagnostyczne, operacyjne i
dotyczgce tacznosci, a takze informacje zwigzane z lokalizacjg, jezeli sg dostepne i
wigczone w ustawieniach pojazdu.

3. Zrédio

danych
osobowych

a) Dane zbierane przez Strony Internetowe i Aplikacje naszych Partneréw
Zbieramy réwniez informacje o Tobie ze Stron internetowych i Aplikacji naszych
Partnerdw. Nasi Partnerzy moga przekazywaé nam Panstwa Dane Osobowe jesli
zobowigza sie w umowie, ze uzyskali Pafistwa zgode lub ze majg inng podstawe
prawna, ktéra legitymizuje ich komunikacje/udostepnianie nam takich danych (na
przyktad, gdy poprosza Panstwo jednego z naszych Partnerow o zarezerwowanie
jazdy probnej, gdy dokonajg Panstwo zakupu lub gdy poproszg Panstwo o
otrzymywanie informacji handlowych). Praktyka ta bedzie okreslana ponizej jako
"Zbierania Posredniego". W tym miejscu chcieliby$Smy zaznaczy¢, ze doktadamy
wszelkich mozliwych staran, aby zweryfikowaé¢ zgodno$¢ otrzymanych danych
przed ich wykorzystaniem. Prosimy réwniez o nieudostepnianie nam Panstwa
Danych Wrazliwych.

b) Dane zebrane z publicznych lub publicznie dostepnych zrodet

Mozemy zbiera¢ lub uzupetnia¢ Twoje Dane Osobowe o informacje uzyskane z
publicznych Zrédet dostepnych w granicach obowiazujacego nas prawa. Zrédta te
mogg obejmowal rejestry publiczne, gazety internetowe, listy lub katalogi
publiczne. Nalezy pamietaé, ze zawsze przeprowadzana jest wstepna kontrola
mozliwosci wykorzystania tych informacji, zgodnie z najlepszymi praktykami
ustanowionymi przez odpowiedni organ wiodacy, ktéoremu podlegamy. (obecnie
wtoski organ nadzoru - Autorita Garante per la protezione dei dati personali)

4,

Dlaczego
przetwarzamy
Twoje dane
oraz podstawa
prawna

Panstwa Dane stuzg do nastepujgcych celow:

a) Utatwienie gromadzenia i poprawiania Twoich danych

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo ochrony danych osobowych
wykorzystujemy Twoje Dane, w szczegélnosci Dane dostarczone przez Ciebie do
Naszej Sieci, w celu aktualizacji informacji, ktore posiadamy na Twoj temat jako
witasciciela jednego z naszych Pojazdow lub osoby zainteresowanej markami
Stellantis. Cele te obejmujg réwniez udostepnianie danych Naszej Sieci i
Producentom Samochodow, aby upewni¢ sie, ze Twoje Dane Osobowe sg
poprawne i aktualne.

Podstawa tego przetwarzania jest uzasadniony interes Stellantis Europe, Naszej
Sieci i Producentow Samochodow, polegajagcy na utrzymaniu odpowiedniej
jakosci Danych Osobowych wtascicielii leadéw. Ponadto Stellantis Europe, Nasza
Sie¢ (podmioty swiadczgce ustugi naprawcze) oraz Producenci Samochodow
mogga rowniez dziata¢ jako Wspotadministratorzy Twoich Danych zgodnie z art.
26 RODO, w szczegdlnosci w odniesieniu do danych diagnostycznych Twojego




Pojazdu, ktorego jestes witascicielem, na potrzeby procesu naprawy oraz w
odniesieniu do innych kwestii uregulowanych w odrebnych szczegétowych
umowach.

b) Swiadczenie naszych Ustug i zwigzanego z nimi wsparcia, organizowanie i
zarzadzanie naszymi wydarzeniami

Wykorzystujemy Twoje Dane, aby zaoferowac Ci nasze produkty i Ustugi; aby
organizowa¢ Nasze Wydarzenia, w ktérych bierzesz udziat; oraz aby
odpowiedzie¢ na Twoje wnioski/sugestie. Dotyczy to réwniez wysytania
komunikatow zwigzanych z Ustugami zakupionymi przez Ciebie z
wykorzystaniem danych kontaktowych, ktore zostaty nam przez Ciebie
przekazane (np. potwierdzenia zamodwienia), w tym za posrednictwem poczty
elektronicznej, SMS-éw, telefonu, poczty tradycyjnej lub ustug przesytania
wiadomosci na zywo (np. WhatsApp), gdy ma to zastosowanie, a w niektorych
przypadkach bezposrednio w pojezdzie.

Ponadto Stellantis Europe, Nasza Sie¢ (podmioty Swiadczace ustugi naprawcze)
oraz producenci samochoddw mogg rowniez dziatac¢ jako Wspotadministratorzy
Twoich Danych zgodnie z art. 26 RODO, w szczegdlnosci w odniesieniu do danych
diagnostycznych Pojazdu, ktérego jestes wtascicielem, na potrzeby procesu
naprawy oraz w odniesieniu do innych kwestii uregulowanych w odrebnych
szczegdtowych umowach.

Podstawa tego przetwarzania jest wykonanie zobowigzania umownego lub
podjecie dziatan przedumownych na Panstwa zgdanie.

c) Woysytanie informacji promocyjnych
Mozemy wykorzystywa¢ Twoje dane kontaktowe (e-mail, telefon, SMS, adres
pocztowy, ustugi wiadomosci na zywo, np. WhatsApp i/lub inne dostepne $rodki)
do wysytania komunikatow promocyjnych lub do badan rynkowych i ankiet
konsumenckich zawierajgcych tresci marketingowe. Komunikacja ta odnosi sie
do wszystkich obecnych i przysztych marek Stellantis (np. Fiat, Fiat Professional,
Alfa Romeo, Lancia, Abarth, Peugeot, Citroén, DS Automobiles, Opel, Jeep,
Mopar, Vauxhall, Free2Move Charge) i marek nalezgcych do Grupy Stellantis,
takich jak np. Leapmotor, Maserati, Stellantis Financial Services S.A., Stellantis
Insurance Limited, Stellantis Life Insurance Limited, Stellantis Insurance Europe
Limited, Stellantis Life Insurance Europe Limited, a takze spodtek flotowych
Stellantis.
W niektérych przypadkach komunikaty moga zawiera¢ komunikaty promocyjne
dotyczgce produktéw lub ustug wybranych Partnerow. Kiedy wysytamy tego typu
komunikacje, dziatamy z odpowiednim Partnerem jako Wspotadministratorzy. W
takim wypadku, przed wystaniem do Ciebie jakiejkolwiek komunikacji zostang
zawarte z Partnerem odpowiednie Umowy.
Zadna komunikacja nie zostanie wystana do Ciebie bez Twojej uprzedniej zgody,
ktdrg mozesz wyrazi¢ za pomocg odpowiednich srodkdw wdrozonych specjalnie
w tym celu (np. dedykowanych pdl wyboru).

d) Wykrywanie nieprawidtowosci i ulepszanie naszych Ustug

Korzystamy z Danych dostarczanych przez Ciebie, Danych gromadzonych przez
Przegladarke, Urzadzenie i Aplikacje, Danych wnioskowanych na podstawie
aktywnosci oraz Informacji zagregowanych w celu unikniecia nieprawidtowosci
w naszych Ustugach.

Przetwarzanie wynika z naszej potrzeby zagwarantowania najlepszych Ustug oraz
z naszego uzasadnionego interesu polegajgcego na unikaniu wszelkich zaktécen
w Swiadczeniu ustug.




e) Woyltaczenie z nieistotnych komunikatéw promocyjnych

Przetwarzamy Twoje Dane, aby wytgczy¢ Cie z komunikacji promocyjnej, w
przypadku gdy taka komunikacja nie jest zgodna z Twoim profilem (np. jesli
mieszkasz we Wtoszech, nie bedziemy udostepniaé promocji dotyczacych Francji
itp.)

Podstawg tego przetwarzania jest nasz uzasadniony interes polegajgcy na
usprawnieniu i ograniczeniu lub skutecznym wykorzystaniu naszego budzetu
marketingowego, w tym na unikaniu kierowania do naszych uzytkownikéw
nieistotnych komunikatéw, co jednoczesnie wzmacniatoby rowniez Parstwa
prawa i wolnosci.

f)  Analizowanie Twoich preferencji i zachowar w celu dostosowania naszych
Ustug i komunikacji, w tym wszelkich Tresci, ktére moga by¢ dla Ciebie
przydatne

Wykorzystujemy Twoje Dane, w szczegdlnosci Dane wywnioskowane na
podstawie Twoich dziatai, Dane pojazdu, Informacje o Twojej lokalizacji (jesli
zostaty nam udostepnione) oraz Dane zebrane przez Przegladarke, Urzadzenie i
Aplikacje, w celu ulepszenia naszych Ustug (np. Naszej Strony Internetowej i
Aplikacji, Naszych Wydarzen, komunikacji promocyjnej) oraz w celu pokazania Ci
Tresci, ktore mogg byc dla Ciebie przydatne, rowniez na platformach mediow
spotecznosciowych lub poprzez platformy Reklam Programatycznych wytgcznie
w zakresie, w jakim upowaznite$ nas do ich zamieszczenia na tych platformach.
Moze to rowniez obejmowac informacje pochodzace z Panstwa interakcji z naszg
komunikacjg e-mailowg, w tym za posrednictwem Innych Technologii
Sledzacych.

Zindywidualizowane Ustugi i/lub komunikacja i/lub Tresci, ktore mogg byc dla
Ciebie przydatne, opierajg sie na zachowaniu, zainteresowaniach, potrzebach,
preferencjach, a takze profilu uzytkownika; cele takie mogg by¢ réowniez
osiggniete na podstawie Danych Osobowych zebranych za pomocg Plikow
Cookie lub Innych Technologii Sledzenia w celu analizy i przewidywania
preferencji klienta, aby zapewnic klientowi dostosowane oferty.

Tresci, ktére mogg byc dla Ciebie przydatne:

- nie sg tworzone z wykorzystaniem Danych Wrazliwych, takich jak te,
ktére mogg pochodzi¢ z Informacji o Twojej lokalizacji;

- moga by¢ rowniez widoczne na stronach internetowych i aplikacjach
mobilnych innych niz nasza po przestaniu ich do platform Reklam
Programatycznych tylko w zakresie, w jakim upowaznite$ nas do
przestania ich do tych platform.

Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie uprzednio udzielonej zgody.

Kiedy kierujemy do Ciebie komunikaty na platformach mediéw
spotecznosciowych lub za posrednictwem platform Reklam Programatycznych,
mozemy dziatac jako Wspotadministratorzy z odpowiednim dostawca platformy.
Przed wystaniem do Ciebie jakiejkolwiek komunikacji z dostawcg platformy
zostanie zawarta odpowiednia umowa.

Jesli nie chcesz otrzymywac spersonalizowanych Ustug lub Tresci, ktore mogg byc
dla Ciebie przydatne, mozesz zmieni¢ swoje preferencje, jak wyjasniono w sekgcji
"Jak kontrolowac swoje Dane i zarzqdzac swoimi wyborami", ponizej.

g) Analizowanie i ulepszanie naszych produktéw i Ustug




Wykorzystujemy Twoje Dane, w tym Dane Pojazdu i Informacje Zagregowane do
sprawdzenia wydajnosci naszych produktéw i Ustug lub do tworzenia nowych.
Mozemy to zrobi¢ na przyktad poprzez analize Twoich interakcji z naszymi
produktami i Ustugami, Naszg Siecig, Naszymi Wydarzeniami. Mozemy réwniez
analizowaé zagregowane i zanonimizowane informacje dotyczgce naszych
newsletteréw i komunikacji promocyjnej, takie jak ogdlne wskaZzniki otwar¢ lub
interakcji, w celu mierzenia ich skutecznosci, poprawy ich dostarczalnosci oraz
podniesienia jakosci naszej komunikacji

W miare mozliwosci wykorzystujemy do tych celéw dane anonimowe lub
spseudonimizowane, ktére zbieramy, a nastepnie anonimizujemy lub
pseudonimizujemy w celu przeprowadzenia odpowiedniej analizy. Jezeli Dane sg
pozyskiwane z pojazdu potagczonego, mozesz zarzadzac transmisjg takich Danych
oraz, jezeli jest to dostepne, dezaktywowac trasmisje tych Danych za pomocga
ustawien prywatnosci Pojazdu.

To przetwarzanie opiera sie na uzasadnionym interesie Administratora Danych,
polegajgcym na prowadzeniu badan przemystowych i naukowych w celu
analizowania, ulepszania oraz tworzenia produktéw i Ustug, ktére sg rzeczywiscie
uzyteczne, innowacyjne i odpowiadajg na potrzeby uzytkownikéw oraz
spoteczenstwa, tworzenia anonimowych zbioréow danych oraz przeprowadzania
analiz.

h) Udostepnianie Danych Partnerom dla ich wtasnych celéw marketingowych
Udostepniamy Twoje dane kontaktowe wybranym Partnerom dla ich wiasnych
celéw marketingowych. Partnerzy bedg kontaktowac sie z Tobg wytacznie za
pomocg elektronicznych $rodkéw (np. e-mail, SMS, telefon) i bedg zobowigzani
do przekazania Ci swojej polityki prywatnosci.

Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie Twojej uprzedniej zgody. Petng liste
lub kategorie Partnerow, ktérym udostepniamy Twoje dane mozesz zobaczyc
bezposrednio na stronie: https://privacyportal.stellantis.com.

i)  Wypetnianie obowigzkéw prawnych i podatkowych

Mozemy wykorzystywa¢ Panstwa Dane w celu wypetnienia obowigzkow
prawnych i wymogow, ktérym podlegamy, co stanowi podstawe prawng takiego
przetwarzania Danych.

Niektore przepisy prawne mogg wymagac od nas udostepnienia Panstwa Danych
organom publicznym (np. zawiadomienia o wycofaniu produktu z rynku). Jesli
takie udostepnienie nie jest wymagane przez prawo w Twoim kraju, mozemy
mimo to rozwazy¢ przestanie Twoich Danych, jako spétka dominujgca, jak
wyjasniono szczegdtowo w czesci "Ochrona naszych praw i intereséw" ponizej.

i) Wysytanie komunikatéw korporacyjnych i instytucjonalnych

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo ochrony danych osobowych,
mozemy wykorzystywa¢ Twoje dane kontaktowe (adres e-mail, telefon, SMS,
adres pocztowy, ustugi przesytania wiadomosci na zywo, np. WhatsApp, lub inne
dostepne $rodki komunikacji) albo udostepnia¢ Twoje dane kontaktowe w celu
przesytania komunikacji korporacyjnej i instytucjonalnej dotyczacej grupy
Stellantis jako catosci (np. informacji o inicjatywach korporacyjnych, zmianach
organizacyjnych, politykach obowigzujgcych w catej grupie, kwestiach
zrownowazonego rozwoju i ESG, informacji zwigzanych z bezpieczenstwem
pojazdow, przypomnien o konserwacji i obowigzkowych przeglagdach pojazddéw
oraz innych komunikatow, ktére nie majg na celu marketingu ani promocji
handlowej). Sg to komunikaty o charakterze niepromocyjnym, wysytane przez
nas w imieniu lub w zastepstwie Producentow Samochodow, w oparciu o nasz
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uzasadniony interes polegajagcy na dostarczaniu uzytkownikom spdéjnych
informacji.

k) Wysytanie ankiet zwigzanych z naszymi Ustugami

Mozemy réwniez kontaktowad sie z Panstwem, korzystajgc z Panstwa danych
kontaktowych (adres e-mail, telefon, SMS, adres pocztowy, ustugi przesytania
wiadomosci na zywo, np. WhatsApp, lub inne dostepne srodki komunikacji), aby
zaprosi¢ Panstwa do wypetnienia ankiet oceniajgcych jakos¢ produktow i Ustug
Swiadczonych na Panstwa rzecz. Na niektérych rynkach dziatanie to jest
prowadzone na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora
Danych polegajgcego na monitorowaniu i poprawie satysfakcji klientow. Na
innych rynkach, na ktorych obowigzujgce prawo wymaga uprzedniej zgody na
prowadzenie takiego dziatania, takie ankiety bedg przesytane wytgcznie na
podstawie Panstwa uprzedniej zgody, ktorg mogga Paristwo wycofa¢ w dowolnym
momencie i ktéra moze odpowiadac tej samej zgodzie udzielonej do celéw
marketingowych (sekcja 4.c).

[)  Ochrona naszych praw i intereséw

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo ochrony danych osobowych
mozemy wykorzysta¢ Twoje Dane w celu wykrywania, reagowania i zapobiegania
nieuczciwym i nielegalnym zachowaniom lub dziataniom, ktére mogtyby zagrozic¢
bezpieczenstwu naszych Ustug oraz Naszej Strony Internetowej i Aplikacji. Moze
to mie¢ miejsce w przypadku korzystania z naszej Aplikacji w sposdb inny niz
dozwolony, w celu weryfikacji tak zwanego Zbierania Posredniego lub w
przypadku nieodpowiedniego zachowania na Naszych Wydarzeniach. Cele te
obejmujg rowniez audyty i oceny naszych operacji biznesowych, kontroli
bezpieczenstwa, kontroli finansowych, programu zarzadzania zapisami i
informacjami oraz w inny sposéb moga by¢ zwigzane z administrowaniem nasza
0gblng dziatalnoscia, ksiegowoscig, przechowywaniem dokumentacji i funkcjami
prawnymi.

Cele te opierajg sie na naszym uzasadnionym interesie polegajgcym na
zabezpieczeniu naszych interesdw i ochronie naszych uzytkownikow, takze
Ciebie.

m) Cele statystyczne

Mozemy przetwarza¢ Panstwa Dane do celdw statystycznych, bez mozliwosci
ustalenia Panstwa tozsamosci (,Statystyki”). To przetwarzanie opiera sie na
prawnie uzasadnionym interesie Administratora Danych.

5. Jak
wykorzystujemy
Twoje dane
(sposéb
przetwarzania)

Dane zbierane w celach wskazanych powyzej sg przetwarzane zaréwno recznie,
jak i w drodze zautomatyzowanego przetwarzania, a mianowicie za pomocg
programow lub algorytmow analizujgcych Dane wywnioskowane na podstawie
Twoich dziatan, Informacji o Twojej lokalizacji oraz Danych zbieranych przez
Przegladarke, Urzadzenie i Aplikacje.

Dane Uzytkownika mogg rowniez podlegaé taczeniu i/lub Krzyzowaniu, w
zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo ochrony danych. Pozwala
nam to zrozumied, na przyktad, czy pojedynczy uzytkownik korzysta z naszych
Ustug za pomocg tego samego Adresu IP lub Unikalnych Identyfikatorow z
Przegladarki i Urzgdzenia; lub czy komunikaty promocyjne lub tresci, ktore mogg
byc dla Ciebie przydatne, sg Scisle zwigzane z informacjami o jego lokalizacji lub
danymi dostarczonymi w ramach dziatan uzytkownika lub danymi zebranymi
przez przegladarke, urzadzenie i Aplikacje. tgczenie i/lub krzyzowanie Twoich
informacji dla celdw, dla ktérych je przetwarzamy (np. dostosowywanie Ustug),



moze zostaé wiaczone lub wytgczone, jak wyjasniono w sekcji "Jak kontrolowac
swoje Dane i zarzgdza¢ swoimi wyborami", ponizej.

Korzystanie z narzedzi sztucznej inteligencji

Niektore czynnosci przetwarzania mogg by¢ réwniez wspierane przez systemy
sztucznej inteligencji (,Al”), wytacznie w celach opisanych w niniejszej Polityce
(np. wykrywanie anomalii, ulepszanie naszych produktow i Ustug, wspieranie
interakcji z klientami — np. chatbot, analiza danych zagregowanych lub
pseudonimizowanych).

Systemy Al sg wykorzystywane zgodnie z zasadami wynikajgcymi z
obowigzujgcych przepiséw oraz zgodnie z naszymi wewnetrznymi politykami i
procedurami. Przetwarzanie oparte na Al zawsze podlega odpowiedniemu
nadzorowi cztowieka i nie prowadzi do w petni zautomatyzowanych decyzji
wywotujgcych wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na
Ciebie wptywajacych, chyba ze jest to dozwolone przez prawo i towarzyszg temu
odpowiednie zabezpieczenia.

6. Jak

mozemy

ujawnic
Twoje
dane

Mozemy ujawni¢ Twoje Dane nastepujgcym odbiorcom i/lub kategoriom odbiorcéw
("Odbiorcy"):

Osoby upowaznione przez nas do wykonywania jakichkolwiek czynnosci
zwigzanych z danymi, opisanych w niniejszym dokumencie: nasi pracownicy i
wspotpracownicy, ktorzy podpisali zobowigzanie do zachowania poufnosci i
przestrzegajg okreslonych zasad dotyczgcych przetwarzania Panstwa Danych;
Nasze Podmioty przetwarzajgce: podmioty zewnetrzne, ktérym przekazujemy
niektore czynnosci zwigzane z przetwarzaniem danych. Na przyktad dostawcy
systeméw bezpieczenstwa, konsultanci ksiegowi i inni, dostawcy hostingu
danych, banki, podmioty ubezpieczeniowe itp. Z kazdym z naszych Podmiotow
Przetwarzajgcych podpisalismy umowy, aby zapewni¢, ze Twoje Dane s3
przetwarzane z odpowiednimi zabezpieczeniami i wytacznie na nasze
polecenie;

Administratorzy systemdw: nasi pracownicy lub te Podmioty Przetwarzajgce,
ktérym przekazaliSmy zarzadzanie naszymi systemami informatycznymi i w
zwigzku z tym sg w stanie uzyska¢ dostep, zmodyfikowac, zawiesi¢ lub
ograniczy¢ przetwarzanie Panstwa Danych. Podmioty te zostaty wybrane,
odpowiednio przeszkolone, a ich dziatania sg $ledzone przez systemy, ktérych
nie mogg modyfikowaé, zgodnie z rekomendacjami naszego wtasciwego
organu nadzorczego;

Nasza Sie¢ i Producenci Samochodéw: Nasza Sie¢ w przypadku, gdy zazgdates
ustugi przez nich wykonanej (np. prosba o jazde probng w poblizu) lub gdy
wymagates ich pomocy lub pomocy zapewnionej przez Producenta
Samochodu;

Nasi wybrani Partnerzy: gdy wyrazite$ zgode na przekazywanie im Twoich
Danych Osobowych w ich wtasnych celach marketingowych i profilowania oraz
ktdérzy dziatajg jako autonomiczni Administratorzy Danych.

Podmioty Trzecie, wobec ktdrych upowaznites nas do udostepnienia Twoich
danych: w przypadku gdy polecisz nam udostepnienie Twoich Danych
Osobowych okreslonym podmiotom trzecim wybranym przez Ciebie. Tacy
odbiorcy beda przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe jako niezalezni
Administratorzy Danych zgodnie z wtasnymi informacjami o ochronie
prywatnosci;

Wybrani specjalisci (np. prawnicy, ksiegowi), gdy jest to konieczne do ochrony
naszych praw iintereséw lub do wypetnienia obowigzkéw prawnych;




- W kontekscie transakcji nadzwyczajnych (fuzji i przejec), ktére moga nas
dotyczy¢, mozemy ujawnia¢ Twoje Dane podmiotom trzecim, takim jak
doradcy, interesariusze, prawnicy, ksiegowi, w celach organizacyjnych;

- Inne spétki z grupy Stellantis, z przyczyn organizacyjnych lub zwigzanych z
bezpieczenstwem, lub gdy jest to konieczne do ochrony naszych praw i
intereséw albo do wypetnienia obowigzku prawnego;

- organy $cigania lub inne organy, ktérych decyzje s dla nas wigzgce: ma to
miejsce w przypadku, gdy musimy zastosowac sie do nakazu sgdowego lub
administracyjnego lub musimy podejmowac dziatania w postepowaniu
sadowym.

Jestesmy firmg globalng, a nasze Ustugi sg dostepne w wielu jurysdykcjach na catym
Swiecie. Oznacza to, ze Twoje Dane mogg by¢ przechowywane, udostepniane,
wykorzystywane, przetwarzane i ujawniane poza Twojga jurysdykcja, w tym na terenie
Unii Europejskiej, Standw Zjednoczonych Ameryki lub innego kraju, w ktérym znajduja
sie nasze Podmioty Przetwarzajgce Dane i subprocesorzy, lub w ktérym mogg
znajdowac sie ich serwery lub infrastruktura przetwarzania w chmurze. Podejmujemy
kroki w celu zapewnienia, ze przetwarzanie Danych przez naszych Odbiorcéw jest
zgodne z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony danych, w tym z prawem
UE, ktéremu podlegamy. Tam, gdzie wymagaja tego unijne przepisy o ochronie danych,
przekazywanie Twoich Danych do Odbiorcow spoza UE bedzie podlegato odpowiednim
zabezpieczeniom (takim jak odpowiednie standardowe klauzule umowne UE dotyczace
przekazywania danych miedzy krajami UE a krajami spoza UE) i/lub innym podstawom
prawnym zgodnie z przepisami UE. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
zabezpieczen wdrozonych przez nas w celu ochrony Danych przekazywanych do krajow
trzecich spoza UE, nalezy napisac do nas na adres:
dataprotectionofficer@stellantis.com

7. Gdzie
znajduja

sie

Twoje

dane
8. Jak dtugo
przechowujemy

Twoje dane

Dane przetwarzane w celach wskazanych powyzej bedg przechowywane przez okres
uznany za bezwzglednie konieczny do realizacji takich celéw. Jednakze Dane mogg by¢
przechowywane przez dtuzszy okres w przypadku potencjalnych i/lub rzeczywistych
roszczen i wynikajacych z nich zobowigzan i/lub w przypadku innych obowigzkowych
wymogow prawnych dotyczgcych przechowywania. W szczegélnosci dla kazdego celu
wskazanego w punkcie 4 powyzej ponizej okreslono:

Cel H Okres przechowywania

Taki sam okres przechowywania jak najdtuzszy okres
a) Utatwienie gromadzenial|przechowywania majgcy zastosowanie do innych
i poprawiania  Twoich|celéw opisanych w niniejszej Polityce prywatnosci,
Danych poniewaz to przetwarzanie ma charakter pomocniczy
wobec tych celow.

b) Swiadczenie naszych|lUstugi: 10 lat po zakoAczeniu odpowiedniego

Ustug i powigzanego|/stosunku umownego. Zadania: do czasu petnego
wsparcia oraz|[rozpatrzenia odpowiedniego Zzgdania oraz uptywu

organizowanie wszelkich termindw przedawnienia w przypadku

zarzadzanie Naszymiljskarg. Wydarzenia: do czasu zakonczenia wszystkich

Wydarzeniami dziatan zwiazanych z organizacja, administracjg i
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dziataniami nastepczymi dotyczgcymi

odpowiedniego Wydarzenia.

c) Wysytanie
komunikatéw
promocyjnych

Ci

Przez maksymalnie 10 (dziesie¢) lat od momentu
wyrazenia przez osobe, ktorej dane dotycza, zgody na
przetwarzanie. Ten okres przechowywania zostat
okredlony rowniez zgodnie z upowaznieniem organu
ochrony danych.

d) Wykrywanie anomalii i
ulepszanie naszych Ustug

Dane bedg przechowywane do czasu swiadczenia Ci
przez nas Ustug.

e) Wykluczanie Cie z ) o o
. ., |[Taki sam okres przechowywania jak dla dziatan
nieistotnych komunikatéw ) )

) marketingowych wskazanych w lit. c).
promocyjnych

. . . |IStrona internetowa: zgodnie z Politykg plikéw cookie.
f) Analizowanie Twoich

preferencji i zachowan w
celu dostosowania naszych
Ustug i komunikaciji

Spersonalizowana komunikacja: taki sam okres

przechowywania jak w lit. c). Dziatania dotyczgce

ulepszania Ustug: taki sam okres przechowywania jak
w lit. g).

g) Analizowanie i
ulepszanie naszych Ustug
tworzenie nowych

ustug i funkcjonalnosci

oraz

Przez okres Scisle niezbedny do osiggniecia tych
celéw, a w kazdym przypadku nie dtuzej niz 3 lata od
lub
zanonimizowane mogg by¢ przechowywane przez

zebrania  danych. Dane  zagregowane

dtuzsze okresy.

h) Udostepnianie Danych
Partnerom do ich wiasnych
celéw marketingowych

Dane nie sg przez nas przechowywane w tym celu,
chyba ze s3 przetwarzane w innych celach opisanych
w niniejszej Polityce prywatnosci.

i)
obowigzkéw prawnych i
podatkowych

Wypetnianie

Przez okres wymagany przez obowigzujgce przepisy
prawa i regulacje.

j) Wysytanie komunikatéw
korporacyjnych i
instytucjonalnych

10 lat od zebrania danych, chyba ze osoba, ktorej

dane dotycza, wniesie sprzeciw wobec

przetwarzania.

k) Wysytanie ankiet

dotyczacych naszych Ustug

10 lat od zebrania danych, chyba Zze osoba, ktorej

dane dotycza, wniesie sprzeciw wobec

przetwarzania.

1) Ochrona naszych praw i
intereséw

Przez czas trwania odpowiedniego postepowania
sagdowego, regulacyjnego lub administracyjnego oraz
tak dtugo, jak jest to konieczne do ochrony naszych
praw lub intereséw.

m) Cele statystyczne

Przez okres Scisle niezbedny do osiggniecia
realizowanych celéow statystycznych, a w kazdym
przypadku nie dtuzej niz 3 lata od zebrania danych.
lub

statystyczne mogg by¢ przechowywane przez dtuzsze

/agregowane zanonimizowane informacje

okresy.




Po uptywie odpowiedniego okresu/kryterium przechowywania Twoje Dane sg
usuwane albo w petni i nieodwracalnie anonimizowane zgodnie z naszg polityka
retencji.

0Qo
7

9. Jak
kontrolowac
swoje Dane
i zarzadzaé
swoimi
wyborami

W kazdej chwili mozesz poprosic o:

Dostep do Twoich Danych (prawo dostepu): w zaleznosci od korzystania
przez Ciebie z naszych Ustug, bedziemy udostepnia¢ Dane, ktore
posiadamy na Twoj temat, takie jak imie i nazwisko, wiek, dane do kontaktu
i wyrazone preferencje, wraz z Politykg Prywatnosci, ktérg otrzymates przy
ich podawaniu;

Skorzystanie z prawa do przeniesienia danych osobowych (prawo do
przenoszenia danych): w zaleznosci od korzystania przez Parstwa z naszych
Ustug, dostarczymy Panstwu plik interoperacyjny zawierajgcy Dane, ktére
posiadamy na Panstwa temat.

Poprawienie swoich Danych (prawo do sprostowania): na przyktad mozesz
poprosi¢ nas o zmiane adresu e-mail lub numeru telefonu, jesli s3 one
nieprawidfowe;

Ograniczenie przetwarzania Twoich Danych (prawo do ograniczenia
przetwarzania): na przyktad, gdy uwazasz, ze przetwarzanie Twoich Danych
jest niezgodne z prawem lub Ze przetwarzanie oparte na naszym
uzasadnionym interesie jest niewtasciwe;

Usuniecie Twoich Danych (prawo do usuniecia): na przyktad, gdy nie chcesz
korzystac z naszych Ustug i nie chcesz, abysmy dtuzej przechowywali Twoje
Dane;

Whies$¢ sprzeciw wobec czynnosci przetwarzania (prawo do sprzeciwu);
Wycofaé swoje zgody (prawo do wycofania).

Mozesz skorzystac z ktéregokolwiek z powyzszych praw lub ztozy¢ skarge dotyczacy
wykorzystywania przez nas Twoich Danych bezposrednio pod adresem:
https://privacyportal.stellantis.com.

Aby skontaktowac sie z wtasciwym organem nadzoru, tutaj mozna znalez¢ liste
wszystkich organdw nadzoru wedtug krajow: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members en

10. Jak
chronimy
Twoje
dane

Podejmujemy uzasadnione $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapobiec utracie,
niewfasciwemu wykorzystaniu lub modyfikacji Danych znajdujgcych sie pod nasza
kontrolg. Na przykfad:

Zapewniamy, ze dostep do Danych, ich wykorzystywanie, przekazywanie lub
ujawnianie ma miejsce wytgcznie w stosunku do Odbiorcow, ktérzy muszg
mie¢ dostep do takich Danych.

Ograniczamy réwniez ilo$¢ Danych dostepnych, przekazywanych lub
ujawnianych Odbiorcom wytacznie do tych, ktére sg niezbedne do realizacji
celéw lub konkretnych zadan wykonywanych przez Odbiorce.

Komputery i serwery, na ktérych przechowywane sg Dane Uzytkownika,
znajdujg sie w bezpiecznym Srodowisku, sg kontrolowane hastem z
ograniczonym dostepem i majg zainstalowane standardowe zapory sieciowe
oraz oprogramowanie antywirusowe.

Papierowe kopie wszelkich dokumentdéw zawierajgcych Twoje Dane (jesli
takie istniejg) sg rowniez przechowywane w bezpiecznym srodowisku.
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- Niszczymy papierowe kopie dokumentoéw zawierajacych Twoje Dane, ktore
nie sg juz potrzebne.

- Niszczac Dane zapisane i przechowywane w postaci plikéw elektronicznych,
ktore nie sg juz potrzebne, upewniamy sie, ze metoda techniczna (na przyktad
format niskiego poziomu) zapewnia, ze zapisy nie moga by¢ odtworzone.

- Laptopy, klucze USB, telefony komdrkowe i inne elektroniczne urzadzenia
bezprzewodowe uzywane przez naszych pracownikéw, ktérzy majg dostep do
Twoich Danych, sg chronione. Zachecamy pracownikdéw, aby nie
przechowywali Paistwa Danych na takich urzadzeniach, chyba Ze jest to dla
nich racjonalnie konieczne do wykonania konkretnego zadania okreslonego w
niniejszej Polityce prywatnosci.

- Szkolimy naszych pracownikow w zakresie przestrzegania niniejszej Polityki
Prywatnosci i prowadzimy dziatania monitorujgce w celu zapewnienia statej
zgodnosci i okreslenia skutecznosci naszych praktyk zarzadzania
prywatnoscia.

- Kazdy Podmiot Przetwarzajgcy Dane, z ktérego korzystamy, jest na podstawie
zawartej umowy zobowigzany do utrzymywania i ochrony Panstwa Danych
przy uzyciu srodkow zasadniczo podobnych do tych okreslonych w niniejszej
Polityce prywatnosci lub wymaganych przez obowigzujgce prawo ochrony
danych.

- W przypadku korzystania z systemow Al stosujemy dodatkowe
zabezpieczenia, takie jak przeglad przez cztowieka, srodki kontroli
bezpieczenstwa, minimalizacja danych oraz okresowe oceny, zgodnie z
regulacjami i politykami dotyczacymi sztucznej inteligencji.

W przypadku wymaganym przez obowigzujace przepisy, jezeli nastgpi naruszenie
bezpieczenstwa prowadzgce do przypadkowego lub bezprawnego zniszczenia, utraty,
zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do Danych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych, zostanie to zgtoszone
Uzytkownikowi oraz wtasciwemu organowi ochrony danych, zgodnie z wymogami (
chyba Zze Dane sg niezrozumiate dla jakiejkolwiek osoby lub nie ma ryzyka, aby
naruszenie spowodowato zagrozenie dla praw i wolnosci Uzytkownika i innych osdéb).

Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia i obejmuje przetwarzanie, ktérego dokonujemy

11. SE?;S,I: jako Administrator Danych w ramach Naszej Strony internetowej i Aplikacji.
niniJe'szJa Niniejsza Polityka Prywatnosci nie obejmuje przetwarzania dokonywanego przez
PolitJ ka podmioty inne niz my, dziatajace jako niezalezny Administrator Danych.
y ., W odniesieniu do tych przypadkdéw nie ponosimy odpowiedzialnosci za przetwarzanie
Prywatno$ . . L . S . =
i Panstwa Danych, ktdre nie jest objete niniejszg Politykg Prywatnosci.

12. Wykorzyst Jesli bedziemy musieli przetwarzaé Pafdstwa Dane w inny sposéb lub w celach innych niz
anie wskazane w niniejszym dokumencie, przed rozpoczeciem takiego przetwarzania
danychdo otrzymajg Panstwo stosowne powiadomienie. W kazdym przypadku cel takiego
innych dalszego przetwarzania bedzie zgodny z celami, dla ktérych Dane zostaty pierwotnie
celéw zebrane.

13. Zmianyw  Zastrzegamy sobie prawo do dostosowania i/lub zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci
Polityce  w dowolnym momencie. Poinformujemy Cie o wszelkich istotnych zmianach. W kazdym
Prywatnos przypadku data ostatniej aktualizacji zostata wskazana na poczatku niniejszej Polityki

ci Prywatnosci.




Dane kontaktowe naszego Inspektora Ochrony Danych (IOD/DPOQ), sg nastepujace:

14. Biuro dataprotectionofficer@stellantis.com.
Ochrony  \w celu realizacji praw dotyczacych ochrony danych osobowych, nalezy skorzysta¢ z
Danych  ganych kontaktowych wskazanych w sekcji 9 (“Jak kontrolowaé swoje Dane i zarzgdza¢
(DPO) wyborami”): https://privacyportal.stellantis.com.
15. Licencja lkony przedstawione w niniejszej Polityce to "Data Protection Icons" autorstwa
Maastricht University European Centre on Privacy and Cybersecurity (ECPC) CC BY 4.0.
16. Definicje Administrator Danych: odnosi sie do osoby prawnej, organu publicznego lub innego

podmiotu, ktéry indywidualnie lub wspdlnie okresla cele i podstawy przetwarzania
Panstwa Danych osobowych. Definicja ta zazwyczaj odnosi sie do Stellantis Europe
S.p.A. W innych przypadkach jest poprzedzona stowem "Niezalezny" (np. "Niezalezny
Administrator Danych"), aby wskazaé¢, ze Panstwa Dane Osobowe s3 przetwarzane
przez podmiot inny niz Stellantis Europe S.p.A.

Adres |P: to unikalny numer uzywany przez Twoja przeglagdarke, Twoje Urzgdzenie i
Aplikacje w celu potaczenia sie z Internetem. Dostawca ustug internetowych dostarcza
ten numer umozliwiajgc identyfikacje dostawcy i/lub przyblizonego obszaru, na ktérym
sie znajdujesz. Bez tych danych nie mozesz potgczy¢ sie z Internetem i korzystac z
naszych Ustug lub korzystac z Tresci, ktére mogg by¢ dla Ciebie przydatne.

Aplikacja: oznacza te aplikacje, jesli ma to zastosowanie.

Czujniki Urzadzenia: w zaleznosci od Twojego urzadzenia sg to czujniki takie jak
Bluetooth, Wi-fi i GPS, ktére w taki czy inny sposéb udostepniajg informacje, ktore
zbierajg za posrednictwem Urzadzenia, a tym samym Aplikacji. Jesli s3 one wiaczone
przez ustawienia Urzadzenia, pozwalajg nam uzyskac informacje o Twojej lokalizacji.

Dane Osobowe: oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, bezposrednio lub posrednio, jak réwniez
wszelkie informacje, ktdre sg powigzane lub mozliwe do powigzania z konkretng osobg
lub gospodarstwem domowym. Na przyktad, adres e-mail (jesli odnosi sie do jednego
lub wiecej aspektéw osoby fizycznej), adresy IP i unikalne identyfikatory sg uwazane za
Dane osobowe. Dla wygody uzytkownika wszystkie wymienione Dane osobowe bedg
oznaczane zbiorczo jako "Dane".

Dane Pojazdu: oznaczajg wszelkie dane techniczne, diagnostyczne i dane ze Swiata
rzeczywistego, ktore mozna gromadzi¢ za posrednictwem Urzgdzenia Pojazdowego
zainstalowanego w Pojezdzie (np. lokalizacja, predkos¢ i odlegtosci, czas pracy silnika i
czas jego wytgczenia; w przypadku przeciecia kabla akumulatora, diagnostyka
akumulatora, ruchy przy wyjetym kluczyku, przypuszczalna kolizja, jak réowniez dane
diagnostyczne, takie jak m.in. poziom oleju i paliwa, cisnienie w oponach i/lub stan
silnika zuzywajgcego energie).

Dane Wrazliwe: oznaczajg Dane osobowe ujawniajgce pochodzenie rasowe lub
etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne, przynaleznos¢ do
zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzanie danych genetycznych, danych
biometrycznych majgcych na celu jednoznaczng identyfikacje osoby fizycznej, danych
dotyczgcych zdrowia lub danych dotyczacych zycia seksualnego lub orientac;ji
seksualnej osoby fizycznej.

Informacje Zagregowane: odnoszg sie do informacji statystycznych o Tobie, ktore nie
zawierajg Twoich Danych osobowych. Uzywamy tych informacji do analizowania i
ulepszania naszych ustug oraz tworzenia nowych ustug i funkcji, a takze do tworzenia
raportow statystycznych dla naszych partnerdow i naszej sieci. Na przyktad mozemy
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zbierac Informacje o Twojej lokalizacji lub Tresci, ktore mogg by¢ dla Ciebie przydatne,
a ktore przegladates. Nie udostepniamy Twoich Danych w tych raportach.

Inne Technologie Sledzenia: znaczniki pikselowe (znaczniki uzywane z plikami cookie i
osadzone w obrazach na stronach internetowych lub w Aplikacji w celu sledzenia
pewnych dziatan, takich jak oglgdanie Tresci, ktore mogg by¢ dla Ciebie przydatne, lub
sprawdzenie, czy wiadomos¢ e-mail zostata przeczytana) lub unikalne identyfikatory
osadzone w linkach do informacji handlowych, ktore wysytajg nam informacje po
kliknieciu.

Konkurs: oznacza wydarzenia promocyjne organizowane przez Administratora Danych,
w ktérych nagrody sg obiecywane jednemu lub wiekszej liczbie uczestnikéw albo
osobom trzecim, nawet bez wymogu zakupu lub sprzedazy produktéw badz ustug.
Przyznanie oferowanych nagréd moze zaleze¢ w szczegdlnosci: a) od przypadku,
niezaleznie od tego, czy zwyciezcy sg wybierani w ramach specjalnie zorganizowanego
losowania, czy poprzez odniesienie do innego losowania lub wskazania, ktére w kazdym
przypadku zalezy od przypadku; b) od urzadzenia, maszyny lub innego mechanizmu,
ktdérego cechy umozliwiajg oparcie wskazania zwyciezcy lub zwyciezcow obiecanych
nagréd wytgcznie na przypadku; c) od umiejetnosci lub zdolnosci uczestnikéw, od
ktérych moze by¢ wymagane wyrazenie opinii lub przewidywan dotyczacych
okreslonych wydarzen sportowych, literackich lub ogdlnie kulturalnych, albo udzielenie
odpowiedzi na pytania lub wykonanie zadan, ktérych ocena jest zastrzezona dla osdb
trzecich lub specjalnych komisji; d) od umiejetnosci lub zdolnosci uczestnikéw
polegajacych na tym, ze jako pierwsi spetnig warunki okreslone w regulaminie, pod
warunkiem ze metody przyznawania nagréd sg obiektywnie weryfikowalne oraz ze
uczestnicy, ktorzy nie zostali wybrani jako zwyciezcy, mogg wzig¢ udziat w
przyznawaniu dodatkowych nagréd.

tgczenie i/lub krzyzowanie: jest to zestaw w petni zautomatyzowanych i
niezautomatyzowanych operacji, ktére tgczymy z informacjami o Twojej lokalizacji,
danymi wywnioskowanymi na podstawie Twojej aktywnosci, danymi zebranymi przez
Przegladarke, Urzadzenie i Aplikacje, danymi dostarczonymi przez Ciebie oraz danymi
zebranymi przez Strony Internetowe i Aplikacje Naszych Partneréw wykorzystywanymi
do $wiadczenia Ustug, analizowania i ulepszania naszych Ustug oraz tworzenia nowych
ustug i funkcji, a takze do oferowania Tresci, ktore mogg by¢ dla Ciebie przydatne.
Mozemy réwniez taczyé i/lub krzyzowaé informacje z rdinych zrddet, takie jak
informacje zebrane z Naszej Strony i Aplikacji, Stron i Aplikacji Naszych Partneréw i/lub
Dane zebrane ze zrédet publicznych lub publicznie dostepnych.

Nasza Siec: sg to sprzedawcy detaliczni, Autoryzowani Dealerzy lub Autoryzowane
Serwisy naprawcze, z ktorymi Stellantis Europe lub Producenci Samochodéw podpisat
umowy handlowe na sprzedaz swoich Pojazdow i flot oraz ktérzy Swiadczg ustugi
assistance.

Nasza Strona Internetowa: obejmuje niniejszg strone internetowg oraz nasze strony w
sieciach spotecznosciowych, na ktérych znajduje sie niniejsza polityka prywatnosci.

Nasze Wydarzenia: sa to wydarzenia, Konkursy lub Promocje z Nagrodami
organizowane przez Stellantis Europe, Nasza Sie¢ lub we wspdtpracy z innymi markami,
z ktorymi Stellantis Europe podpisat umowy partnerskie.

Partnerzy: oznaczajg podmioty zewnetrzne, ktére mogg przekazywac¢ nam Panstwa
Dane osobowe wytgcznie po tym, jak w umowie zapewnig nas, ze uzyskali Panstwa
zgode Iub Ze posiadajg inng podstawe prawng, ktéra legitymizuje ich
komunikacje/udostepnianie takich danych z nami (na przyktad, gdy zwrdca sie Paristwo
do jednego z naszych Partnerdw z prosbg o zarezerwowanie jazdy prébnej, gdy
dokonajg Panstwo zakupu oraz gdy poproszg o otrzymywanie informacji handlowych).
Definicja ta obejmuje réwniez wybranych Partnerdw, z ktérymi mozemy udostepniac
Panstwa dane. Partnerzy mogg naleze¢ do nastepujgcych sektorow produktowych:




produkcja, handel hurtowy i detaliczny, ustugi finansowe, bankowe, transport i
magazynowanie, ustugi informacyjne i komunikacyjne, dziatalno$¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna, biura podrézy, ustugi wspierajgce biznes, dziatalnos¢
artystyczna, sportowa, rozrywkowa, dziatalno$¢ organizacji cztonkowskich, ustugi
centréw odnowy biologicznej, dostawcy energii elektrycznej i gazu, firmy zajmujgce sie
wynajmem, e-mobilnoscig i ubezpieczeniami.

Pliki Cookie: odnosi sie do matego tekstu wysytanego do Twojej przegladarki z naszych
stron lub naszych Partnerdow lub cztonkéw Naszej Sieci. Pozwala on witrynie na
przechowywanie informacji takich jak fakt odwiedzenia witryny, jezyk i inne informacje.
Pliki Cookies sg wykorzystywane w rdéznych celach, na przyktad do rejestrowania
preferencji uzytkownika dotyczgcych korzystania z plikdw Cookies (techniczne pliki
Cookies), analizowania i ulepszania naszych Ustug oraz tworzenia nowych ustug i funkc;ji
lub dostosowywania naszych Ustug, w tym Tresci, ktére mogg by¢ dla uzytkownika
przydatne. Informacje przekazywane przez Cookies podlegajg tgczeniu i/lub
Krzyzowaniu z jedna z Innych Technologii Sledzenia, jesli ma to zastosowanie.

Podmiot Przetwarzajgcy Dane: odnosi sie do podmiotu, ktéry angazujemy do
przetwarzania Panstwa Danych Osobowych wytgcznie w imieniu i na podstawie
pisemnych instrukcji Stellantis Europe S.p.A.

Pojazd: odnosi sie do pojazdu marki nalezacej do Grupy Stellantis.

Producent Samochoddw: pojedynczo lub zbiorczo odnosi sie do nastepujgcych
podmiotow dziatajgcych jako producenci pojazdéw: Stellantis Europe S.p.A., Corso
Agnelli 200, 10135 — Turyn, Wtochy; Stellantis Auto SAS, 43 Rue Jean Pierre Timbaud,
F-78300 Poissy, Francja; Opel Automobile GmbH, Bahnhofsplatz, D-65423 Risselsheim
am Main, Niemcy; Alfa Romeo S.p.A., spotka zarejestrowana zgodnie z prawem wtoskim
i majaca siedzibe pod adresem C.so Agnelli 200, 10135 Turyn, Wiochy; Automobiles
Peugeot, spdtka zarejestrowana zgodnie z prawem francuskim i majgca siedzibe pod
adresem 43 Rue Jean Pierre Timbaud, 78300 Poissy, Francja; Automobiles Citroén,
spotka zarejestrowana zgodnie z prawem francuskim, z siedzibg pod adresem 43 Rue
Jean Pierre Timbaud, 78300 Poissy, Francja.

Promocje z Nagrodami: sg to inicjatywy promocyjne organizowane przez Stellantis
Europe, w ramach ktérych oferowane sg nagrody publicznosci i ktére, nawet gdy
odbiorcg nagrody jest inna osoba niz nabywca promowanego produktu lub ustugi,
przewiduja: a) oferowanie nagréd wszystkim osobom, ktére zakupig lub sprzedadza
okreslong liczbe produktow lub ustug i przedstawig odpowiednia dokumentacje
poprzez zebranie i dostarczenie okreslonej liczby dowoddw zakupu, w tym w formie
elektronicznej lub magnetycznej; b) oferowanie prezentu wszystkim osobom, ktore
zakupig lub sprzedadzg okreslony produkt lub ustuge.

Przeglgdarka: odnosi sie do programéw uzywanych do uzyskania dostepu do Internetu
(np. Safari, Chrome, Firefox itp.).

Reklamy Programatyczne: platformy, ktore udostepniajg zebrane o Tobie informacje,
takie jak Twoj adres IP oraz dane gromadzone przez pliki cookie i inne technologie
$ledzenia, podmiotom zainteresowanym wyswietlaniem Ci Tresci, ktére moga by¢ dla
Ciebie przydatne. W naszym przypadku, jesli na Naszej Stronie Internetowej i w Aplikacji
wyswietli sie model ,Jeep”, poprosimy uczestnikéw Reklamy programowej o
udostepnienie nam powierzchni reklamowej na jednej z odwiedzanych przez Ciebie
stron internetowych, aby wyswietla¢ Tresci, ktore mogg by¢ dla Ciebie przydatne. W
tym miejscu chcielibysmy podkresli¢, ze udostepnianie Twoich Danych uczestnikom
Reklamy programowej odbywa sie na podstawie Twojej uprzedniej i wyraznej zgody
udzielonej na banerze podczas pierwszej wizyty na Naszej Stronie Internetowej i w
Aplikacji.




Tresci, ktore moga byc dla Ciebie przydatne: na przyktad, jesli uzytkownik wyszuka
model "Jeep", mozemy wyswietli¢ inne tresci zwigzane z tym modelem w Naszej
Witrynie i Aplikacji lub za posrednictwem Reklamy Programmatic. Dostosowanie tresci
moze nastapi¢ poprzez tgczenie i/lub Krzyzowanie Danych.

Unikalne identyfikatory: oznaczajg informacje, ktére moga jednoznacznie
zidentyfikowac Cie za posrednictwem Twojej przegladarki, Urzadzenia i/lub Aplikacji. W
przypadku przegladarki, Twoj adres IP i pliki cookie sg uwazane za Unikalne
Identyfikatory. Na Urzadzeniu, identyfikatory reklamowe dostarczone przez
producentow, takie jak IDFA firmy Apple i AAIG firmy Android, ktére wykorzystujemy
do analizowania i ulepszania naszych Ustug oraz tworzenia nowych ustug i funkcji, w
tym Tresci, ktore mogg by¢ dla Ciebie przydatne, sg uznawane za Unikalne
Identyfikatory. Nalezy pamieta¢, ze dla tych celéw i zgodnie z opiniami europejskich
organdw nadzoru nie uzywamy innych Unikalnych Identyfikatordw, takich jak adresy
MAC i IMEI, poniewaz nie sg one mozliwe do ponownego ustawienia przez
uzytkownika. W przypadku Aplikacji Unikalne Identyfikatory sg natomiast uwazane za
kod identyfikujgcy zainstalowang przez Ciebie Aplikacje.

Urzgdzenie: odnosi sie do urzadzenia elektronicznego (np. iPhone), za posrednictwem
ktérego uzytkownik odwiedza Naszg Strone i Aplikacje i/lub Strony i Aplikacje naszych
Partnerow.

Ustugi: zbiorczo oznacza to wszystkie ustugi dostepne na Naszej Stronie i w Aplikacji,

takie jak "skonfiguruj i zamow", "znajdz Sprzedawcow", "kup lub wynajmij", rezerwacje
jazdy probnej, biuletyn instytucjonalny, obstuga klienta i Nasze Wydarzenia.

Wspotadministrator: oznacza jedng lub wiecej osdb prawnych, organdw publicznych
lub innych podmiotdw, ktore wspdlnie ustalajg cele i sposoby przetwarzania Twoich
Danych Osobowych.

Zbierania Posredniego: jest jedng z Ustug, ktére swiadczymy na Stronach i w Aplikacji
Naszych Partneréw. W takich przypadkach to Partner zapewnia nas o otrzymaniu od
Ciebie zgody lub o posiadaniu innej podstawy prawnej, ktora legalizuje udostepnianie
Twoich Danych Osobowych. W tym miejscu precyzujemy, ze przed wykorzystaniem
sprawdzamy, w jaki sposéb Partnerzy zbierajg i przekazujg nam dane, aby uszanowacd
Panstwa preferencje.




